
เกณฑ์ชี้วัด ค่าเปา้หมาย 
(%)

กรอบการประเมิน 
(1)

การจัดบริการ
สาธารณะ (2)

(2) เทยีบ กับ 
(1) %

ผลการประเมิน

1. ร้อยละของจ ำนวนถนนลำดยำงในควำมรับผิดชอบทั้งหมดของ อบต. ที่
ได้รับกำรบ ำรุงรักษำใหอ้ยู่ในสภำพที่ใช้งำนได้ปกติ

80 0 - - ไม่มีบริกำรสำธำรณะ

2. ร้อยละของจ ำนวนถนนคอนกรีตในควำมรับผิดชอบทั้งหมดของ อบต. ที่
ได้รับกำรบ ำรุงรักษำใหอ้ยู่ในสภำพที่ใช้งำนได้ปกติ

80 0 - - ไม่มีบริกำรสำธำรณะ

3. ร้อยละของจ ำนวนจุดอันตรำยที่เกิดอุบติัเหตุบอ่ยคร้ังทำงกำรจรำจรทำง
บกในเขต อบต. ที่ได้รับกำรพฒันำ ปรับปรุง หรือแก้ไขใหป้ลอดภยั

75 0 - - ไม่มีบริกำรสำธำรณะ

ไม่ได้ด ำเนินกำร
ในปงีบประมำณ พ.ศ

5. ร้อยละของจ ำนวนไฟส่องสวำ่งในควำมรับผิดชอบในเขตทำงของ อบต. ที่
ได้รับกำรบ ำรุงรักษำใหอ้ยู่ในสภำพที่ใช้งำนได้ปกติ

100 180 180 100 เทำ่กับค่ำเปำ้หมำย

6. ร้อยละของจ ำนวนสำยทำงคลอง และล ำธำรสำธำรณะ ในควำม
รับผิดชอบของ อบต. ที่ได้รับกำรดูแลรักษำใหน้้ ำสำมำรถไหลผ่ำนได้ไม่ติดขัด
 หรือใหอ้ยู่ในสภำพที่ใช้งำนได้ปกติ

90 0 - - ไม่มีบริกำรสำธำรณะ

7. ร้อยละของจ ำนวนแหล่งน้ ำสำธำรณะ พื้นที่พกัน้ ำ หรือแก้มลิงในควำม
รับผิดชอบของ อบต. ที่ได้รับกำรบ ำรุงรักษำใหอ้ยู่ในสภำพที่ใช้งำนได้ปกติ

90 0 - - ไม่มีบริกำรสำธำรณะ

ไม่ได้ด ำเนินกำร
ในปงีบประมำณ พ.ศ

9. ร้อยละของจ ำนวนคลองส่งน้ ำที่อยู่ในควำมรับผิดชอบของ อบต. 
ที่ได้รับกำรบ ำรุงรักษำใหอ้ยู่ในสภำพที่ใช้งำนได้ปกติ

90 0 - - ไม่มีบริกำรสำธำรณะ

3 - -

บริการสาธารณะ

ด้านที่ 1 โครงสร้างพ้ืนฐาน และ ด้านที่ 2 ผังเมือง

1.ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน

8. ร้อยละของจ ำนวนเคร่ืองสูบน้ ำ ที่อยู่ในควำมรับผิดชอบของ อบต. 
ที่ได้รับกำรบ ำรุงรักษำใหอ้ยู่ในสภำพที่ใช้งำนได้ปกติ

95

4. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม ของ อบต. ในกำรรณรงค์ประชำสัมพนัธ ์
เพื่อมุ่งลดกำรเกิดอุบติัเหตุบนทอ้งถนน

3

5 - -

สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะ



เกณฑ์ชี้วัด ค่าเปา้หมาย 
(%)

กรอบการประเมิน 
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สาธารณะ (2)

(2) เทยีบ กับ 
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ผลการประเมินบริการสาธารณะ

10. ร้อยละของจ ำนวนระบบประปำหมู่บำ้นที่อยู่ในพื้นที่ อบต. ที่บริหำรโดย
 อบต. และรวมถึงที่บริหำรโดยคณะกรรมกำรบริหำรกิจกำรประปำ ที่ได้รับ
กำรบ ำรุงรักษำใหอ้ยู่ในสภำพที่ใช้งำนได้ปกติ

95 8 8 100 สูงกวำ่ค่ำเปำ้หมำย

ไม่ได้ด ำเนินกำร
ในปงีบประมำณ พ.ศ

13. ร้อยละของจ ำนวนผู้สูงอำยุที่มีปญัหำด้ำนสุขภำพหรือปว่ยติดเตียงที่
ได้รับกำรดูแล และมีกำรติดตำมผลออกเยี่ยมบำ้นใหค้ ำแนะน ำ ปรึกษำ
ปญัหำสุขภำพใหแ้ก่ผู้สูงอำยุจำก อบต.

90 30 30 100 สูงกวำ่ค่ำเปำ้หมำย

14. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม ที่ อบต. ด ำเนินกำรส่งเสริมสุขภำพ
ผู้สูงอำยุที่มีปญัหำเกี่ยวกับสุขภำพ หรือปว่ยติดเตียง

2 2 2 100 เทำ่กับค่ำเปำ้หมำย

15. ร้อยละของจ ำนวนผู้สูงอำยุที่เปน็สมำชิกในชมรม สมำคม ศูนย์บริกำร
ทำงสังคม หรือโรงเรียนผู้สูงอำยุที่อยู่ในควำมรับผิดชอบของ อบต. ที่เข้ำร่วม
กิจกรรมต่ำง ๆ ที่ชมรม สมำคม ศูนย์บริกำรทำงสังคม หรือโรงเรียนผู้สูงอำยุ
ที่อยู่ในควำมรับผิดชอบของ อบต. จัดขึ้น

60 150 150 100 สูงกวำ่ค่ำเปำ้หมำย

16. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม ที่ อบต. ด ำเนินกำรส่งเสริมหรือสนับสนุน
กำรจัดกิจกรรมนันทนำกำรหรือกำรออกก ำลังกำยใหแ้ก่ผู้สูงอำยุ

2 2 1 50 กำรพฒันำในอนำคต

2. ด้านการผังเมือง
11. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม ที่ อบต. จัดท ำ หรือปรับปรุง หรือร่วม
ด ำเนินกำรจัดท ำผังเมืองกับกรมโยธำธกิำรและผังเมือง

1 1 - -

ด้านที่ 3 ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต

3. ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต

12. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม ของ อบต. ในกำรส่งเสริมใหค้วำมรู้แก่
ประชำชนเกี่ยวกับกำรควบคุมกำรใช้ประโยชน์ที่ดินและกำรพฒันำใหเ้ปน็ไป
ตำมผังเมืองรวม และกำรส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของประชำคมในงำนด้ำนกำร
ผังเมือง

1 1 - - ไม่ได้ด ำเนินกำร
ในปงีบประมำณ พ.ศ
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17. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมของ อบต. ในกำรพฒันำอำชีพและกำร
ส่งเสริมเพิ่มรำยได้ใหแ้ก่ผู้สูงอำยุ

2 2 1 50 กำรพฒันำในอนำคต

18. ร้อยละของจ ำนวนผู้สูงอำยุที่ยำกไร้ที่อยู่ในภำวะพึ่งพงิในพื้นที่ที่ขอรับ
กำรช่วยเหลือจำก อบต. และ อบต. ใหค้วำมช่วยเหลือ หรือประสำนงำนส่ง
ต่อหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องใหด้ ำเนินกำรสงเครำะห ์หรือฟื้นฟ ูหรือ อบต. 
ประสำนงำน และสงเครำะหใ์หเ้ข้ำสู่สถำนสงเครำะหค์นชรำ

80 7 7 100 สูงกวำ่ค่ำเปำ้หมำย

19. ร้อยละของจ ำนวนผู้พกิำร ผู้ยำกไร้ ที่ด้อยโอกำสในพื้นที่ อบต. ที่ขอรับ
กำรช่วยเหลือจำก อบต. และได้รับกำรช่วยเหลือสนับสนุนหรือประสำน
หน่วยงำนส่งต่อหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องใหด้ ำเนินกำรช่วยเหลือสนับสนุนปจัจัยส่ี
ในกำรด ำรงชีพ

100 10 10 100 เทำ่กับค่ำเปำ้หมำย

20. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมของ อบต. ในกำรส่งเสริม ปอ้งกัน ควบคุม
เฝ้ำระวงัปอ้งกันโรคประจ ำถิ่น หรือกำรแพร่ระบำดของโรคติดต่อ

2 2 3 150 สูงกวำ่ค่ำเปำ้หมำย

21. ร้อยละของจ ำนวนสัตวท์ี่ได้รับกำรส ำรวจขึ้นทะเบยีนสัตว ์และฉีดวคัซีน
สุนัขบำ้ หรือท ำหมันตำมโครงกำรสัตวป์ลอดโรคคนปลอดภยั จำกโรคพษิ
สุนัขบำ้

100 4460 4460 100 เทำ่กับค่ำเปำ้หมำย

ไม่ได้ด ำเนินกำร
ในปงีบประมำณ พ.ศ

23. ร้อยละของจ ำนวนศูนย์พฒันำเด็กเล็กในสังกัด อบต. ที่ผ่ำนกำรประเมิน
มำตรฐำนสถำนพฒันำเด็กปฐมวยัแหง่ชำติ

100 4 4 100 เทำ่กับค่ำเปำ้หมำย

24. ร้อยละของจ ำนวนเด็กในศูนย์พฒันำเด็กเล็ก และเด็กในโรงเรียนอนุบำล
 และเด็กในโรงเรียนประถมศึกษำในสังกัด อบต. ที่ได้รับอำหำรเสริม (นม) 
ครบถ้วน

100 125 911 728.8 สูงกวำ่ค่ำเปำ้หมำย

22. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมของ อบต.ในกำรตรวจสุขำภบิำลอำหำร
หรือสถำนประกอบกิจกำรอำหำรในพื้นที่

2 2 - -

ด้านที่ 4 ด้านการศึกษา

ด้านที่ 4 การศึกษา
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25. ร้อยละของจ ำนวนเด็กในศูนย์พฒันำเด็กเล็ก และเด็กในโรงเรียนอนุบำล
 และเด็กในโรงเรียนประถมศึกษำ ในสังกัด อบต. ที่ได้รับอำหำรกลำงวนัที่มี
คุณค่ำทำงโภชนำกำรครบถ้วน

100 125 911 728.8 สูงกวำ่ค่ำเปำ้หมำย

26. ร้อยละของจ ำนวนเด็กด้อยโอกำส เด็กพกิำร ที่ได้รับกำรสนับสนุนด้ำน
กำรศึกษำ หรือด้ำนกำรเงิน หรือวสัดุอุปกรณ์จำก อบต.

100 0 - - ไม่มีบริกำรสำธำรณะ

ไม่ได้ด ำเนินกำร
ในปงีบประมำณ พ.ศ

30. จ ำนวนแผนปอ้งกันและบรรเทำสำธำรณภยัประเภทส ำคัญที่เกิดขึ้นใน
พื้นที่ ที่อบต.ได้ด ำเนินกำร

2 2 1 50 กำรพฒันำในอนำคต

31. ร้อยละของจ ำนวนอำสำสมัครปอ้งกันภยัฝ่ำยพลเรือน (อปพร.) ที่ อบต. 
สนับสนุนจัดต้ังขึ้น รวมทั้งจ ำนวนอำสำสมัครปอ้งกันสำธำรณภยัของมูลนิธ ิ
สมำคม สมำชิก ชมรม หรืออื่น ๆ ที่ต้ังขึ้นถูกต้องตำมกฎหมำยในเขตพื้นที่

2 10087 50 0.5 กำรพฒันำในอนำคต

ไม่ได้ด ำเนินกำร
ในปงีบประมำณ พ.ศ

ไม่ได้ด ำเนินกำร
ในปงีบประมำณ พ.ศ

27. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม เกี่ยวกับกำรส่งเสริมอำชีพหรือวชิำชีพ 
ใหแ้ก่นักเรียนในโรงเรียนในสังกัด อบต. หรือนักเรียนในโรงเรียนในสังกัดอื่นที่
 อบต. ใหก้ำรสนับสนุนหรืออุดหนุน

2 2 -

29. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม กำรส่งเสริมกำรสอนภำษำต่ำงประเทศ 
ใหแ้ก่นักเรียนในโรงเรียนในสังกัดของ อบต. หรือนักเรียนในโรงเรียนในสังกัด
อื่นที่ อบต. ใหก้ำรสนับสนุน

2 2 - -

-

28. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม กำรส่งเสริมกำรเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี 
วทิยำศำสตร์หรือทกัษะคอมพวิเตอร์ และกำรรู้เทำ่ทนัโลกดิจิทลั ใหแ้ก่
นักเรียนในโรงเรียนในสังกัดของ อบต. หรือนักเรียนในโรงเรียนในสังกัดอื่นที่ 
อบต. ใหก้ำรสนับสนุน

2 2 - -

ด้านที่ 5 ด้านการจัดระเบยีบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภยั

ด้านที่ 5 การจัดระเบยีบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภยั
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32. ร้อยละของจ ำนวนกล้องโทรทศัน์วงจรปดิ (CCTV) ด้ำนควำมปลอดภยั
ของ อบต. ที่ติดต้ังในพื้นที่สำธำรณะที่สำมำรถใช้งำนได้ปกติ 24 ชั่วโมง

100 8 5 62.5 กำรพฒันำในอนำคต

33. จ ำนวนศูนย์หรือช่องทำงรับเร่ืองรำวร้องทกุข์ ศูนย์ไกล่เกล่ียข้อพพิำท 
ศูนย์ยุติธรรมชุมชน ศูนย์บริกำรประชำชน ศูนย์ด ำรงธรรม ศูนย์ one stop 
service ศูนย์ส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของประชำชน หรือจำกช่องทำงส่ือ
ออนไลน์อื่น ๆ ที่ อบต. จัดใหม้ี หรือด ำเนินกำร

2 2 3 150 สูงกวำ่ค่ำเปำ้หมำย

34. ร้อยละของจ ำนวนเร่ืองรำวร้องทกุข์ของประชำชนจำกศูนย์รับเร่ืองรำว
ร้องทกุข์ ศูนย์ไกล่เกล่ียข้อพพิำท ศูนย์ยุติธรรมชุมชน ศูนย์บริกำรประชำชน 
ศูนย์ด ำรงธรรม ศูนย์ one stop service ศูนย์ส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของ
ประชำชน หรือจำกช่องทำงส่ือออนไลน์อื่น ๆ ที่ส่งให ้อบต. ด ำเนินกำร และ
ได้รับกำรแก้ไขปญัหำหรือใหค้วำมช่วยเหลือจำก อบต. หรือกำรประสำนงำน
หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องด ำเนินกำรต่อไป

100 2 2 100 เทำ่กับค่ำเปำ้หมำย

ไม่ได้ด ำเนินกำร
ในปงีบประมำณ พ.ศ

ไม่ได้ด ำเนินกำร
ในปงีบประมำณ พ.ศ

35. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมที่ อบต. ด ำเนินกำรจัดอบรมใหค้วำมรู้แก่
ประชำชนเกี่ยวกับควำมเส่ียงภยัต่ำง ๆ ในอำคำรสูง หรืออำคำรที่มีควำม
เส่ียงภยั หรือในชุมชน เช่น กำรซ้อมหนีไฟ กำรซ้อมดับเพลิง แผ่นดินไหว 
เปน็ต้น

1 1 - -

ด้านที่ 6 ด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การทอ่งเที่ยว และการลงทนุ

ด้านที่ 6 การส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การทอ่งเที่ยว และการลงทนุ
36. ร้อยละของจ ำนวนกลุ่มอำชีพต่ำง ๆ เช่น กลุ่มเกษตรกร กลุ่มวสิำหกิจ
ชุมชน กลุ่มแปรรูปกำรผลิต กลุ่มกำรทอ่งเที่ยว กลุ่มอำชีพใหม่ ฯลฯ ที่ อบต. 
ส่งเสริม หรือใหก้ำรสนับสนุนใหส้ำมำรถด ำเนินกำรได้อย่ำงยั่งยืน และมี
รำยได้ต่อเนื่อง

90 1 - -



เกณฑ์ชี้วัด ค่าเปา้หมาย 
(%)

กรอบการประเมิน 
(1)

การจัดบริการ
สาธารณะ (2)

(2) เทยีบ กับ 
(1) %

ผลการประเมินบริการสาธารณะ

ไม่ได้ด ำเนินกำร

ในปงีบประมำณ พ.ศ

ไม่ได้ด ำเนินกำร

ในปงีบประมำณ พ.ศ

41. จ ำนวนแหล่งเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับกำรใหค้ ำปรึกษำ หรือแนะน ำในกำร
ขอใบอนุญำตจดทะเบยีนพำณิชย์ หรือกำรส่งเสริมกำรลงทนุในพื้นที่ ทั้งกำร
ใหค้ ำปรึกษำ หรือแนะน ำผ่ำนช่องทำงส่ือออนไลน์ เช่น เวบ็ไซต์ หรือเฟซบุ๊ก 
และกำรใหค้ ำปรึกษำ โดยเจ้ำหน้ำที่ของ อบต. ที่ท ำกำรส ำนักงำน อบต. 
โดยตรง

2 2 1 50 กำรพฒันำในอนำคต

ไม่ได้ด ำเนินกำร

ในปงีบประมำณ พ.ศ

ไม่ได้ด ำเนินกำร
ในปงีบประมำณ พ.ศ

ไม่ได้ด ำเนินกำร
ในปงีบประมำณ พ.ศ

38. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม ที่ อบต. ด ำเนินกำร หรือใหก้ำรสนับสนุน
ส่งเสริม หรือจัดใหม้ี ศูนย์แสดงสินค้ำชุมชน ศูนย์จ ำหน่ำยสินค้ำ ตลำดนัด 
ตลำดชุมชน ถนนคนเดิน ถนนวฒันธรรม ตลำดน้ ำ หรือตลำดเก่ำ เปน็ต้น

2 2 - -

37. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม ที่ อบต. ส่งเสริมหรือใหก้ำรสนับสนุน 
กลุ่มอำชีพต่ำง ๆ เช่น กลุ่มเกษตรกร กลุ่มวสิำหกิจชุมชน กลุ่มแปรรูปกำร
ผลิต กลุ่มกำรทอ่งเที่ยว หรือกลุ่มอำชีพอื่นๆ ใหส้ำมำรถด ำเนินกำรได้อย่ำง
ยั่งยืน และมีรำยได้ต่อเนื่อง

2 2 - -

40. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมที่ อบต. ด ำเนินกำร หรือใหก้ำรสนับสนุน
ในกำรกระตุ้น หรือส่งเสริมกำรทอ่งเที่ยว และกำรใหค้วำมรู้เกี่ยวกับประวติั
ควำมเปน็มำของแหล่งทอ่งเที่ยว

2 2 - -

39. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมที่ อบต. ด ำเนินกำร หรือใหก้ำรสนับสนุน
ในกำรปรับปรุง ซ่อมแซม บ ำรุงรักษำ และฟื้นฟแูหล่งทอ่งเที่ยวใหม้ีสภำพที่
เหมำะสมต่อกำรทอ่งเที่ยว

2 2 - -

ด้านที่ 7 ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และ ด้านที่ 8 ด้านการส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภมูิปญัญาชาวบา้น และโบราณสถาน

ด้านที่ 7 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
42. ร้อยละของปริมำณขยะมูลฝอยในพื้นที่ อบต. ที่ถูกก ำจัดอย่ำงถูก
สุขลักษณะตำมกฎ ระเบยีบ ขั้นตอนตำมหลักวชิำกำร ของกระทรวง
สำธำรณสุขหรือหน่วยงำนอื่นที่เกี่ยวข้อง

95 250 - -



เกณฑ์ชี้วัด ค่าเปา้หมาย 
(%)

กรอบการประเมิน 
(1)

การจัดบริการ
สาธารณะ (2)

(2) เทยีบ กับ 
(1) %

ผลการประเมินบริการสาธารณะ

43. ร้อยละของปริมำณขยะอันตรำย และขยะติดเชื้อในพื้นที่ อบต. ที่ถูกส่ง
ต่อไปก ำจัดอย่ำงถูกสุขลักษณะตำมกฎ ระเบยีบ ขั้นตอนตำมหลักวชิำกำร
ของกระทรวงสำธำรณสุข หรือหน่วยงำนอื่นที่เกี่ยวข้อง

95 0.5 0.5 100 สูงกวำ่ค่ำเปำ้หมำย

44. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม ของ อบต. ในกำรส่งเสริมกำรปลูกต้นไม้ 
กำรอนุรักษดู์แลรักษำปำ่ ทรัพยำกรชำยฝ่ัง หรือกำรจัดกำรเกี่ยวกับปญัหำน้ ำ
เน่ำเสีย

2 2 1 50 กำรพฒันำในอนำคต

ไม่ได้ด ำเนินกำร

ในปงีบประมำณ พ.ศ

ไม่ได้ด ำเนินกำร
ในปงีบประมำณ พ.ศ

47. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมของ อบต.ในกำรประชำสัมพนัธ ์เพื่อลดค่ำ
ฝุ่น PM 2.5

2 2 2 100 เทำ่กับค่ำเปำ้หมำย

48. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม ที่ อบต. ด ำเนินกำร หรือสนับสนุนในกำร
ส่งเสริม หรืออนุรักษศิ์ลปะ วฒันธรรม ประเพณีทอ้งถิ่น หรือภมูิปญัญำ
ชำวบำ้น

3 3 1 33.33 กำรพฒันำในอนำคต

ไม่ได้ด ำเนินกำร

ในปงีบประมำณ พ.ศ

45. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมของ อบต.ในกำรอบรมหรือประชำสัมพนัธ์
ใหค้วำมรู้แก่ประชำชนเกี่ยวกับกำรดูแลรักษำปำ่ ภยัจำกไฟปำ่กำรปอ้งกันไฟ
ปำ่ กำรเผำในที่โล่ง ภยัจำกกำรเผำในที่โล่ง เปน็ต้น

2 2

ด้านที่ 8 การส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภมูิปญัญาชาวบา้น และโบราณสถาน

49. จ ำนวนแหล่งกำรเรียนรู้ในทอ้งถิ่นเกี่ยวกับศิลปะ วฒันธรรม ประเพณี 
ภมูิปญัญำทอ้งถิ่น และโบรำณสถำน ที่ อบต. ด ำเนินกำร หรือใหก้ำรส่งเสริม
สนับสนุน

2 2 - -

- -

46. จ ำนวนคร้ังที่ อบต. จัดส่งอำสำสมัครปอ้งกันไฟปำ่เข้ำร่วมอบรมกับ
หน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง

1 1 - -


